
DOMANDA 

MOLTO ABBASTANZA POCO PER NIENTE

1. Ritiene che sia semplice ottenere informazioni sul servizio erogato? 15 25 8

2. È stato facile iscrivere sua/o figlia/o al servizio del trasporto scolastico? 20 23 2

3. Ritiene che il Servizio di trasporto scolastico sia adeguato in termini di:

Numero di fermate 19 13 6

Comfort mezzi di trasporto 11 18 8 1

Puntualità delle corse 18 22 8

4. Valuta in maniera positiva i conducenti degli scuolabus in termini di:

Cortesia e disponibilità 35 13

Affidabilità ed attenzione alla salvaguardia degli alunni 30 16 3

5. Valuta in maniera positiva gli accompagnatori degli scuolabus in termini di:

Cortesia e disponibilità 33 13 2

Affidabilità ed attenzione alla salvaguardia degli alunni 30 16 2

6. Dovendo dare un giudizio complessivo, valuta positivamente il Servizio di 

trasporto scolastico: 21 26

 

SUGGERIMENTI:

1. maggiori informazione sulle procedure e sulle date per poter far richiesta 

del servizio

2, sostituire i mezzi con bus piu' nuovi

3. maggiori controlli sugli autobus in quanto spesso vi sono bambini 

indisciplinati

4. autista unico per l'intero anno scolastico

GRADIMENTO: 

QUESTIONARIO PER LA VALUTAZIONE DEL SERVIZIO DI TRASPORTO SCOLASTICO A. S. 2023/24
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